Istituto Nazionale Previdenza Sociale

\

Roma, 19/11/2014

Oggetto: Cooperazione con gli istituti di Patronato per la trasmissione telematica delle domande di
prestito ai pensionati.
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PREMESSA

quelle che gli operatori delle sedi dell’lstituto devono mettere in atto per consequire il fine della
produzione del “Registro di chiusura” delle attivita dei Patronati, necessario per la corretta
rendicontazione annuale al Ministero del Lavoro e delle politiche Sociali.

Nel documento sono altresi evidenziate altre modalita operative per la soluzione di problematiche
riscontrate nella gestione delle pratiche patrocinate.

Il patronato sara autorizzato a trasmettere la domanda del pensionato solo dopo aver verificato
I'avvenuta applicazione sul cedolino di pensione della trattenuta dello 0,15% relativa al contributo
fondo credito.

Si fa presente che sul cedolino di pensione tale trattenuta puo risultare indicata con una delle
seguenti diciture:

- CONTR. FONDO INPDAP D.45/2007

| - = ‘[ Formattato: Colore carattere: Rosso ]




- FONDO CREDITO

Gestione delle pratiche patrocinate

Tutte le pratiche patrocinate che vengono trattate in Istituto, a prescindere dalla tipologia di
pratica e dalla loro presentazione sotto forma cartacea o telematica devono essere tracciate in
modo da permettere la rendicontazione ricordata nella premessa.

Invio delle domande di Piccolo Prestito ai pensionati

Download del modulo della domanda
Aii fini di un corretto invio della domanda di piccolo prestito associata al pensionato occorre
procedere secondo i seguenti passi:

Passo 1 - Accedere al portale Inps — Gestione Dipendenti Pubblici (ex-Inpdap)

Passo 2 — Accedere alle funzionalita dei servizi in linea

estiene | Gostione Dipendenti Pubblicl
Deerstent] Pubbiiel

Passo 3 - Dalla sezione dei servizi in linea accedere allo sportello dei patronati

|m o

L

Passo 4 — Dallo sportello dei patronati accedere alla sotto-funzionalita dei “Modelli per invio delle
domande telematiche”.

INPS
O
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AR COMMETD

Errre

|
- Gestione| Modelli per invio delle domande telematiche
Dipendenti Pubblici

el ST » EATRONATI» SPORTILLO PATRORATI»
MODELLI PER V0 DELLE DOMAMDE TELEMATICHE

Gestione Dipendents . ! ! news
Pusbil

» Lavoen accessons,

* Msstel EOH e pieataconi previdenzial

* Woell POF D41 DossIione assicurativg ELENCO COMPLETOD
+ K50 iper aut | madelt)
* Hete tecnichs ser o achermi K50 LT CRCOLAS

Saresi ol Paronay W 79 del 37032004

* e Ae Sty
JyTI— 00 el 26002008
Entazeee

Gestion
Dipendenti Pubbi

HOME > INFORMATIONE> GE STIONE DIPENDENTI PUBSLICI > SERVIZI IN LINEA > PATRONATI > SPORTELLO PATRONATI >
MODULISTICA POF PER PRESTAZIONI CREDITIZIE

Gestione Dipendenti = Modulo PDF per ncheesta di prccolo prestito al pensionato NEWS
Pubblici

= Medulo POF per richiesta di prestite pluriennale al penssanato * Lavoro accessario.
oot

Sezioni ai Patronati

NZ3 Complamentars * Accesso Anea Riservata
e > Manush * Prevenzion: dolla
» Posizions assicurativa * Vademecum ::.T'}:';,.“
» Crécss * Comunicazioni .
ELENCO COMPLETO
» At Socisl > Help Dosk
» Patimonio immobiliare . s e ULTIME CIRCOLARI
- Videotorsi
a » NE 20 del 27022014
R I asseqnn per d nucien famdare ¢
Ameninistrazioni ed Ent a3320n0 & materniti concessi d
» Caf ¢ Professioniss = Laui auesto anticaln in formata. PDE a Tomasu  * N°Z8 del 26022014

Rrvpitazene annuse mpse

Passo 7 - Cliccare sul link “PDF Acrobat”.

Uebementn selezisnato & scaricabile

RichasstaPiccoloPrestito. pdl

mats con 208




Compilazione del modulo della domanda di piccolo prestito

A seguito del download del modulo della domanda viene svolta I’attivita di compilazione della
stessa inserendo i dati anagrafici del richiedente ed i relativi dati economici della prestazione
richiesta. Questa attivita viene svolta compilando le seguenti parti:

Tipologia di richiedente

Tipologia di richiedente:
[¢] Pensionato

1 F INPS i Di i Pubblici aderente fondo credito D.M. 45/2007

[]1 Pensionato INPS Altri enti aderente fondo credito D.M. 45/2007

| dati anagrafici dél richiedente

To scttoscritto

codiceFiscale [ [ [ [ [ [ [ T T T T T T T T [ 1 wsessoOm OF

Cognome | ‘

Nome |

vaossil CJCICLIL]

Nato/a in [raua | (] Estero
Provincia [ B
Comune [ [

Residente in:

Stato [raua | (] Estero
Provincia [ B

Comune | Cew [

Indirizzo | | n |

Frazione | ‘

Palazzina || sc. | Jint. | | Presse | |

Teleforofisso [ [ [ [ [ TT T T TT T T fax [TTTTTTTTITTTTT]

Il recapito inerente la presente richiesta &:
Maltro:

1l recapito per le comunicazioni inerenti la presente richiesta il sequente:

Telefonomobile [ [ [ [ [T T[T T T[]

E-mail [ ]

Ripeti E-mail ‘ |

Dati della prestazione economica richiesta:

Chiede Il prestito [ ] massimo erogabile
Importo;
Dia restituire in [] 12 Rate ] 24 Rate ] 36 Rate [_] 48 Rate

INBS

O



Accettazione della dichiarazione:

Informativa agli utenti:

Delega al Patronato:

Prendo atto che il prestito viehe concesso, al tasso nominale unico a scalare vigente, per i piccoli
prestiti e che il pagamento delle spese di amministrazione e aliquota fondo rischi sara trattenuto
anticipatamente sull'erogazione. Sono, inoltre, a conescenza delle norme che regolano la
concessione delle prestazioni creditizie della Gestione Unitaria del Credito dell'Inps - Gestione
Dipendenti Pubblici
Prendo atto, altresi, che I'Inps - Gestione Dipendenti Pubblici provvedera:

a) al recupero del debito contratts mediante trattenuta sulla pensione mensils

b) a trattenere sul presente prestito |'eventuale residue debito per precedente piccolo prestito

in corso di ammortamento.

Dichiaro di aver aderito alla Gestione Unitaria delle prestazioni credi e sociali ai sensi del D.M.
n.45 del 7 marzo 2007 e mi impegno a non chiedere prestiti ad altri Istituti di Credito fino all'esito
della presente richiesta di prestito.

[ accetto
ATTENZIONE: PER MANCATA ACCETTAZIONE LA DOMANDA VERRA' RIGETTATA

Dichiaro:

a) ¢l avere I'obbligo di comunicare tempestivamente alla cnmpe:en:e sede ans Gewone unpenuen:l
Pubblici il venire meno anche di una sola delle
pensionistica @ degli a:uunl accessor;

b) di essere a @ I o la mancata { dei fatti o stati che incidono sul
diritto efo sulla misura del kral‘.hlnlmn pensionistico comporta il recupero delle somme indebitaments
riscosse;

<) di autorizzare leventuale prelevamento d'ufficio di sommae indebitamente accreditate sul conto;

) di non aver presentato altra domanda di finanziamento pressa altri istituti di credite.

€) di essere a conoscenza che limparto del finanziamento verra accreditato sul conto corrente segnalato
per I'accredito degli emolumenti pensioni: N

In base alla comunicazione dellInps - Gestione Dipendenti Pubblici dellavvenuta concessione del
prestito, I'Ufficio competente provvederd ad operare e versare nel numero di quote mensili consecutive
deliberate dall'Inps - Gestions Dipendenti Pubblici la ritenuta sulle competenze del richiedente, in
relazione alla durata del prestito, a decorrere dal secondo mese successivo a quello della concessione.

Le dichiarazioni mendaci, la falsita’ negli atti e I'uso di atti falsi, nei casi previsti dalla legge, sono puniti
dal codice penale e dalle leggi speciali in materia. L'Inps Gestione Dipendenti Pubblici effettuera’
controlli a campione sulla veridicita' delle dichiarazioni sostitutive (art. 71, 72, 75 e 76 del D.P.R.
445/2000 Testo Unico sulla documentazione amministrativa).

Come stabilito dallart.43 D.P.R. 445/2000 (Testo Unico sulla documentazione amministrativa) il
richiedente puo’ avvalersi della presente dichiarazione sostitutiva oppure indicare I'amministrazione
competente & gli elementi indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti. In
quest’ultimo caso, nps Gestione Dipendenti Pubblici rende noto che i termini del procedimento
decorreranno dalla data di ricezione delle informazioni stesse.

[ ho letto lavviso
ATTENZIONE: PER MANCATA CONFERMA DI LETTURA LA DOMANDA NON VERRA' ACQUISITA

Informativa sul trattamento dei dati personali
(Art.13 del d.lgs. 30 giugno 2003, n.196, recante il "Codice in materia di protezione dei dati personali”)

LINPS con sede in Roma, via Ciro il Grande, 21, in qualita di Titolare del trattamento, La informa che
tutti 7 dat] personali che la riguardano, compresi quelli sensibili e giudiziari, raccolti attraverso la
compilazicne del presente modulo, saranno trattati in osservanza dei presupposti e dei limiti stabiliti dal
Codice in materia di protezione dei dati personali (d'ora in avanti "Codice”), da altre leggi e da
regolamenti, al fine di definire I'istanza e svolgere le eventuali altre funzioni istituzionali ad essa
connesse.

Il trattamento dei dati avverra, anche con l'utilizzo di strumenti elettronici, ad opera di dipendenti
dell'Istituto opportunamente incaricati ed istruiti, secondo logiche strettamente correlate aile finalits
per [e quali sono racealti

n dei dati e’ obbligatorio, in base alla iva che disciplina la prestazione richiesta, e
i per la definizione del relativo

If conferimento dei soli dan non contrassegnati con un asterisco ¢ obbligatorio € la mancata fornitura
potra o ritardi nella d i p i che la

Una informativa piti estesa sulla finalita & modalits dei trattamenti dei dati effettuati dallTNPS &
consultabile sul sito istituzionale www.inps.it, ed & disponibile per gli utenti presso le strutture sul
territorio.

L'INPS La informa, infine che pud esercfl‘sre i diritti previsti dsl/srt 7 del Codice, rivoigendosi
direttamente al direttore della strul r I della presente
lomanda; se si tratta di un'agenzia, Jistanza deve essere presentata al Kiirettore provinciale anche per
il tramite deil'agenzia stessa.

[ Ho letto informativa
ATTENZIONE: PER MANCATA CONFERMA DI LETTURA LA DOMANDA NON VERRA' ACQUISITA




Delega al patronato

Io sottoscritto/a delego il patronato

presso il quale eleggo domicilio ai sensi dell'art.47 del c.c., a rappresentarmi ed assistermi
gratuitamente nei confronti dell' Inps Gestione Dipendenti Pubblici per la trattazione della pratica
relativa alla presente domanda, ai sensi e per gli effetti della legge 30 marzo 2001, n.152 e del D.M.

10 ottobre 2008, n.193. Il presente mandato pud essere revecato solo per iscritto.

oo [T TICLTT]

Dati Operatore:

Cogneme [ ]

Nome

[
DO

Sede ]

Codice del patronato || | ] [TTTTTTITTTTIITTITT]

LITTTTTTITTT
Mumero pratica del patronato | | | | | | | | | | | | I 1 11111 1]

SALVA DOMANDA

Al termine della compilazione di tutte le informazioni necessarie, I’operatore del patronato salvera
la domanda in formato PDF selezionando il pulsante “SALVA”.

Upload del modulo della domanda

Tutte le richieste di piccolo prestito al pensionato possono essere consegnate all’lstituto, dopo la
compilazione delle stesse, tramite la funzionalita di upload messa a disposizione nella apposita
area di Caf e Patronati.

Passo 1 - Selezione della Funzionalita di Upload
[ S AE= AT >
« w= Servizi ai Patronati

Geesont w1 g9 frestazors + ODelega »  Eventi b GestoneOperaton ¢ GesworeUfio »  Gestone Upioed »
+inpdap «Patranats  home [upicad + | 1

M 2 S

E ..
|Prasche in corsa ¢ prinevedments

Passo 2 - Selezione del tipo di documento

Upload

modello | CRPPS0101 - PICCOLO PRESTITO PENSIONATI

vl
Passo 3 - Selezione documento
Acquisizione domanda ORI J
Domanda da acguisine
Tnserite Modells Dancrizione
X casesoion Ficcalo prestits pensionati (de inserine)
Acquisizione domanda - Caricamento documenteo i)

Domanda da inviare: Plecolo prestito pensionat!

Stogha... |

E consentite Ninvia di file di dirensiens ron superons ad 2Hb. Formali ammessi sml, gl

S



Invio delle domande di Prestito Pluriennale ai pensionati

Download del modulo della domanda
Aii fini di un corretto invio della domanda di prestito pluriennale associata al pensionato occorre
procedere secondo i seguenti passi:

Passo 1 - Accedere al portale Inps — Gestlone Dipendenti Pubblici (ex-Inpdap)

I e e e
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Passo 4 — Dallo sportello dei patronati accedere alla sotto-funzionalita dei “Modelli per invio delle
domande telematiche”.

NS
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- Gestione | Modelli per invio delle domande telematiche
Dipendenti Pubblici

el ST » EATRONATI» SPORTILLO PATRORATI»
MODELLI PER V0 DELLE DOMAMDE TELEMATICHE

0 due Modabth O Wasmissione leematca dele
Gestione Dipendenti
Pubblici

WEWS

» Lavoen accessons,
Hrea

= Modulistica FOF per prestazioni
* Msstel EOH e pieataconi previdenzial
Ulouled POE par Dosslions sasicuratia

-
= XS0 (per autti | madell)
* Mgt necniche et ol schemi K50

Saresi ol Paronay

* e Ae Sty

Famisar ¢ atii &

Passo 6 — Cliccare sul link “Modulo PDF per richiesta di prestito pluriennale al pensionato”.

Informazioni Servizi Online

~  Modulistica PDF per Prestazioni Creditizie

Gestiol
Dipendenti Pubblici

HOME > BIFORMAZICN> GESTIONE DPENDENT] PUBBLICI » SERVIZI I LINEA » PATROMATI > SPORTELLO PATRONATI >
MODELLI POF PER POSIONE ASSICURATIVA

Gestione Dipendent! - Modulo FOF par richinsta o paccolo prastitn NEWS
Pubiblici

Modulo POF par richiesta di prestite phuriennale al pensionato ® Lavero accessorio.

Sezioni ai Patronati

* ACCoss0 Area Riservats
* Mansal

* Vasemacum

- Comusicaricnl

= Mk Dok

ELENCO COMPLETO

© Uoael per i Selle domasda tesematichs fop s

 Vissocorsi
o nad

» Amnisiazent 80 En

» Caf ¢ Professionish K 1 i a Tomasu ® W28 del 26.02.2014

Passo 7 — Cliccare sul link “PDF Acrobat”.

U'elemento selezionato & scaricabile

= PDF Acicbat

RichiestaPrestitoPluriennale. pdf

Temoo di

Tampe di




Compilazione del modulo della domanda di prestito pluriennale

Dopo aver scaricato il modulo di domanda si procede alla compilazione inserendo i dati
anagrafici del richiedente ed i relativi dati economici della prestazione richiesta secondo i
passaggi di seguito evidenziati:

Tipologia di richiedente:
Tipelogia di richisdente:
[#] Pensionato
[#] Pensionato INPS - Gestione Dipendenti Pubblici

[[] Pensionato aderente Fondo Credito D.M. 45/2007

Motivazione Categoria:
Motivarions:
Catogoria [Boeqll una mativanone...
L 1

Catogoria lacquiste 5]

Prestita resttuibda in § anni {max € 20.000,00 kordi), Consultare il regolamento pressiti per la
documentazions inerente la motivazione.

Eventuale Tipologia:

Mativazione:
Catogorla [equista/Costrurioneitiscatto casa H
Tipalogia i una tipologia g

Prestito restitul

mothvazione, e casa

Mequisto casa in cooperativa
o alloggia

Tipologia di richledente:
[2] Pensionato

| dati anagrafici del richiedente

Codcefiscale [ 1 T T | [ T T T T T T T T T T ] sessallu [OrF
Cograme [ 1

Mome |

Wata/a @ (AR mnEEnN|
Natofa in [rravia | tsters
provineia [
Carrwune [

(C8| 5

Residente in:

Stato [TALIA | Dl Esteren
Prosancia o]

Comsne Hew H
Indieizze ] n”
Frazsone .

Palazien [ | se. | int. ] Presse | ]
Telbonofio [T 1T [T TTTTTTT T e« [TTTTTTTTTTITTIT]

Eventuali altri recapiti per la richiesta (se diversi da quelli sopra indicati):

1 recagits inerents s presite richeats &

Fhairra:

Stats [masia ] Ol Estern
e
[
[

-
Hewl _H

Provincia
Comune

Indisizos

Trazwne
Palazing [
Teletona faso

. [ | pressa [

LTI T I T AT, CTTTTTTTITITTT]

1 recapitn per e comunicanonl inerenti s preseritn ricksesta & il segents




Dati della prestazione economica richiesta:

Chiedo il prestito ] massimo erogabile

impor: —

] Chiedo inoltre la contestuale estinzione totale del piccole prestito in corso di ammentamento.

Dichiarazione del Richiedente:

Prendo atto che il prestito viene concessoc al tasso nominale unicoe a scalare vigente per i prestiti
pluriennali diretti e che il pagamenm delle spese di amministraziene e aliquota fondo rischi saranno
trattenute antici Sono, inoltre, a conoscenza delle norme che regolano la
concessione delle pthleIUlll Ln_dltlzu_ della Gestione Unitana del Credite dell'Inps Gestione Dipendent
Pubblici.
Prendo atto, altresi, che I'Inps Gestione Dlpendenll Pubblici prowedera'

a) al recupera del dehito ¢ tr sulla ile;

b) a trattenere su presente prestito 'eventuale gquota di residuo debito per precedente precolo

prestto erogato in misura doppa o per cessione in corso dr ammortamento,

ichiare di aver adento alla Gestione Unitana delle prestaziom credibizie e sooal ar sens del DM, n.45

del 7 marzo 2007 dal [ | A [ |4 [ ] ]

e mompegne a non chiedere prestite ad altn Istitutr d Credito fino al complete nmborso delle rate
relative al presente prestite,

L'inps Gest Dhpend Pubblici effettua controlli Lesi a venhicare I'mlplugu delle somme erogate,
mediante ['esibizione, da parte dell'iseritto, della doo = fiscale e la

cornspendenza tra le somme cornsposte dall'lnps Gestione Dipendents Pubblia e 'utihzzo delle stesse,

Nucleo Familiare

Dichiaro di essere: |Sneg|iem lo stato civile... B

Compos del nucleo Farmil ed I affini rilevant per la demanda in oggetto oltre al
sottascritto

Comuge [ Figh [7] Altri farmihan [7]

[[] D1 non essere proprictaniofa di altrafe autovetture

i essere proprietariofa di altra autovettura da dare in permuta o rottamazione al momento
[0 dell'acquisto (la circostanza deve essere indicata nel preventivo di spesa che deve essere
sottoscritto per accettazione).

Dichiaro:
a) di avere I'obblige di alla p sede Inps Gestione Dipendenti
Pubblici il venire meno anche di una sola delle ¢ ioni cui & i del trat

pensionistico e degli assegni accesseri;
b) di essere a conoscenza che |'incompleta o la mancata segnalazione dei fatti o stati che incideno sul
diritte efo sulla misura del trattamento pensionistico comperta il recupero delle somme indebitamente

riscosse;

c)di aumrlzzare l'eventuale prelevamento d' u\'ﬂ:uo di somme indebitamente accreditate sul conto;

d}) di nen aver pr altra di presso altri istituti di credito.

e) di essere a conoscenza che I'importo del to verra acer sul conto corrente segnalato

per l'accredito degli emolumenti pensionistici.

Come da art.4 comma 4 del regolamenta di concessione prestiti, mi riservae di presentare la copia
[[] autenticata della neevuta di spesa pan almeno al 10% del prezzo preventivato a nchiesta della
sede TNPS competente

hiarazione sostitutiva dell'atto di notorieta sulla confarmita all'ariginale

In baze alla comunicazione dell'Tnps Gestione Dj denti Pubhlici dell” - i del
stite, 'Uficie competente provveder © ¢ versare nel numere di guots Hll consecutive
deliherate dall'Inps Gestione Dipendenti Pubblici =sulle del in

relazione alla durata del prestito, a decorrere dal 2" mese successivo a quelle della concessione.




Le dichiarazioni mendaci, la falsita’ neqgli atti e l'uso di arti falsi, nei casi previsti dalla legge, sono puniti
dal codice penale e dalle leggi specall in matena. L'Inps Gestione Dipendenti Pubbhio effettuera’
contralli a campione sulla veridicita’' delle dichiarazioni sostitutive (art. 71, 72, 75 & 76 del D.P.R
445/2000 Testo Unico sulla documentazione ammimistrativa).

Come stabilito dall'art.43 D.P.R. 445/2000 (Testo Umico sulla documentazione amministrativa) il
richied puo’ lers della [; dichiarazione sostitutiva oppure indicare I"amministrazione

P e gl el bili per il rep delle informazion o der datr nchiest, In
quest'ultimo caso, I'Inps (‘ﬁrmne Dipendenti Pubblici rende noto che i termini del procedimenta
decorreranno dalla data di ricezione delle informazioni stesse.

[ ho letto Favviso
ATTENZIONE: PER MANCATA CONFERMA DI LETTURA LA DOMANDA NON VERRA' ACQUISITA

Informativa agli utenti:

Infarmativa sul trattamento dei dati personali
(Art. 13 del d.lgs. 30 giugne 2003, n.196, recante il "Codice in materia di protezions den dat personali™)

LTNPS con sede in Rema, wia Ciro f Grande, 21, in qualitd di Titolare del trattamento, La informa che
tutti | dati personali che la riguardano, compresi quelli sensibill ¢ givdiziar, raccolli altraverso la
compilazione del presente modulo, saranno trattati in osservanza dei presupposti e dei limiti stabiliti dal
Codice in materia di protezione dei dati personali (d'ora in avanti "Codice™), da altre leggi e da
regolamenti, al fine di definire listanza e svolgera la 3 li altre funziont (s ad esza
connesse,

Il trattamento dei dati avverrd, anche con Putiizzo di i, ad opera di d
dell'Tstituto opportunamente incaricati ed istruiti, seconde logiche strettamente correlate alle finalita
per le quali sono raccolti.

n fi dei dati ' ! in base alla normativa che disciplina la prestazione richiesta, ¢
/ tule per la defi . del n-fafrvn, 1
Il conferimento dei soli dati non i con un ast & obbi i e la mancata fornitura
potra compartare impossibilta o ritardi nella dai pr o che la
Una mformarrva pid estesa sulla finalith e dalitd dei dei dati i dall'INPS &
sul sito ishib www.inps.it, ed ¢ disponibile per gl ulenti presso le strutture sul
territorio.
HNP‘, La rnfarrml infine cha pud esercitare | diritti previsti dailart, 7 dal Coadice, nvelgendos:
della ter O pcr Jum.rm:lrna della presente
dmu.md.a, oy u atta di un'agenzia, MNetanza da S R al I: anche per

il tramite dell'agenzia stessa.
[ Ha letta I'infarmativa
ATTENZIONE: PER MANCATA CONFERMA DI LETTURA LA DOMANDA NON VERRA® ACQUISITA

Delega al Patronato e Salvataggio Domanda:

Delega al patronato

Io sottoscritto/a delego il patmnatol

presso il quale eleggo domi

lio ai sensi dell'art.47 del c.c., a rappresentarmi ed assistermi
gratuitamente nei confronti dell” Inps Gestione Dipendenti Pubblici per la trattazione della pratica
relativa alla presente domanda, ai sensi e per gli effetti della legge 30 marzo 2001, n.152 e del D.M.

10 ottobre 2008, n.193. 1l presente mandato pubd essere revecato solo per iscritto.

oo [TV

Dati Operatore:

Cognome ‘ ‘

Nome ‘ ‘

pata (LTI

Sede [ |

cadice delpatronate [ [ [ [[TTTTTTTTTTTTITTITITTITTITTIIT]
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SALVA DOMANDA

Al termine della compilazione di tutte le informazioni necessarie, I’operatore del patronato salvera
la domanda in formato PDF selezionando il pulsante “SALVA”.

Upload del modulo della domanda

Tutte le richieste di prestito pluriennale al pensionato possono essere consegnate all’Istituto, dopo
la compilazione delle stesse, tramite la funzionalita di upload messa a disposizione nella apposita
area di Caf e Patronati.

Passo 1 - Entrare nell’applicativo per i servizi a Patronati e CAF
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Passo 2 - Selezionare dal menu Gestione Upload la funzionalita di upload della domanda
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Passo 3 - Selezionare la tipologia di modello da inoltrare
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Passo 4 - Selezione il documento all’interno del proprio drive cliccando sul pulsante Inserisci
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Acquisizione domanda

Domanda da acquisire

[ ito|| Modello | Descrizi

X crepTisOL Prestito pluriennale diretto - acquisto autovettura (pensionato] (da inserire)

Premendo il pulsante Inserisci si accedera alla sezione di aggiunta degli allegati.
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Passo 5 - Inserimento degli allegati
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Questa sezione consentira di associare della documentazione aggiuntiva (in parte obbligatoria)
alla domanda di prestito. Premendo il tasto inserisci si potra selezionare dal proprio drive un
determinato documento da aggiornare e scegliere la categoria di documento:
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Cliccando il pulsante Termina Operazione si avra la possibilita di consolidare la richiesta di prestito

pluriennale ed i relativi allegati all’interno del sistema SIN. La pratica di prestito seguira I’iter
standard di lavorazione.
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